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Розділ I

Загальна частина

В Концепції 12-річної загальноосвітньої школи відзначено, що необхідно здійснити  прорив до якісної освіти. Таким чином якість освіти,  моніторинг якості стають об’єднуючими прогресивними факторами самоорганізованої загальноосвітньої системи, в якій основою всіх перетворень має стати реальне знання потенційних можливостей дітей, прогнозування потреб і моделей розвитку особистості.

       Моніторинг якості освіти – це механізм контролю і відслідкування якості освіти, що дозволяє виявити тенденції в розвитку системи освіти, а також наслідки прийнятих в цій галузі управлінських рішень.

Мета програми: модернізування  системи управління якістю освіти на основі впровадження моніторингу якості освітніх процесів, міжнародних моніторингових досліджень, незалежного зовнішнього оцінювання спрямованих на контроль, оцінку, удосконалення та забезпечення якості освіти.       

Основні завдання.

1.Спланувати систему стратегічних і операційних дій, спрямованих на контроль, оцінку та удосконалення якості освіти у місті.

2.Створити постійні інформаційні потоки, забезпечити масив повної інформації про зворотній зв’язок між об’єктами та суб’єктами міської моделі моніторингу якості освіти.

3.Забезпечити дослідницький та рефлексивний характер системного управління якістю освіти.

Принципи реалізації:

       - демократизація та гуманізація;

       - науковість, системність, перспективність, оперативність;

       - проблемність;

       - пріоритетність управління, рефлексивність;

       - гласність, відкритість, доступність.

Розділ II
Нормативно-правове забезпечення

1. Модифікувати структуру методичної служби, створивши моніторингову групу при міському методичному кабінеті та шкільні моніторингові групи у навчальних закладах. 

                                                                           вересень 2009 р

                                                                           міський методичний кабінет

 2. Створити міську координаційну раду та анологічні координаційні ради в закладах освіти для реалізації цільової комплексної програми “Моніторинг якості освіти “.

                                                                         вересень 2009 р

                                                                         управління освіти 

                                                                         директори шкіл

3. Розробити спеціальні положення про внутришкільний моніторинг у кожному навчальному закладі .

                                                                         червень 2009 р

                                                                         директори шкіл

4. Укласти угоду між міським управлінням освіти та ректоратом Горлівського педагогічного інституту іноземних мов про використання науково-методичної бази інституту та залучення спеціалістів вищої школи до роботи в консультаційних пунктах для підготовки вчителів іноземних мов та учнів до участі у незалежному зовнішньому тестуванні .                                                                            

                                                                           січень 2009 р.

                                                                           управління освіти       

Розділ IIІ

Науково-методичне забезпечення 

1. Опрацювати сучасну нормативну, концептуальну, наукову літературу  щодо впровадження моніторингу якості освіти, незалежного зовнішнього тестування, міжнародних  моніторингових досліджень

                                                                                2009 р.р.
                                                                                методичний кабінет,

                                                                                адміністрація шкіл,вчителі.

2. Вибрати, розробити та адаптувати діагностико-аналітичні методики щодо вивчення реального стану об’єктів, що обстежуються . 

                                                                                2009 р.р.
                                                                                методичний кабінет

3. Створити систему корекційної роботи за результатами діагностики (перевірки).

                                                                               2009 р.р.
                                                                                методичний кабінет

4. Забезпечити підтримку соціально-педагогічних ініціатив, впровадження нових педагогічних технологій, форм навчання та розвитку особистості.

                                                                               постійно

                                                                               методичний кабінет                                                                                           

6. Організувати випуск друкованого методичного вісника.

                                                                               2009-12 рік

                                                                               управління освіти

Розділ IY
Робота з педкадрами.

1. Внести корективи в функціональні обов’язки суб’єктів управління на підставі модернізації  контрольно-аналітичної функції управління освіти.

                                                                                  
 вересень 2009 р.

 управління освіти

 методичний кабінет

2.Надати науково-методичну допомогу вчителям, адміністрації шкіл з питань теорії та практики впровадження республіканських та міжнародних моніторингових досліджень.

                                                                                  2009-2012 р.

                                                                                  методичний кабінет

 3. Підготувати технічних виконавців щодо збору, збереженню та розповсюдженню інформації за наслідками моніторингу.

                                                                                  2009-2012 р.

                                                                                  управління освіти  

4. Організувати самоосвітню діяльність педагогічних працівників через різнопланові форми удосконалення освіти .

                                                                                  постійно

                                                                                  управління освіти 

                                                                                  директори шкіл

5. Сприяти участі у регіональних та республіканських творчих конкурсах та рейтингах фахової майстерності педагогічних працівників.

                                                                                   постійно

                                                                                   управління освіти

                                                                                   директори шкіл

Додаток 2
ПЛАНОВІ  ПОКАЗНИКИ
виконання програми моніторингу якості освіти на 2009-2012

	Структура моніторингу
	2009
	2010
	2011
	2012

	Атестація закладів освіти
	ЗОШ№ 1,10, 14,52,73
ДНЗ№11,27,102,
109,110,133
Калінін. БДТ
	ЗОШ№ 4,13, 33,38,53,86
ДНЗ№23,64,87 114,129,138
ДЮСШ№2
	ЗОШ№ 29,36,47 54, ВСШ№20
ДНЗ№14,32,57, 77,88,115,125
ЦТКЕ

	ЗОШ№ 8,18, 21, 23,48,77
ДНЗ№12,26, 43,45,74,100
ДЮСШ№1


	Комплексні перевірки 

	ЗОШ№ 

4,8,21,47,53,86
ДНЗ№14,138
ДЮСШ№1
	ЗОШ№ 

3,18,23,48,49,77

ДНЗ№8,94
СЮТ
	ЗОШ№ 

19,28,35,41,65,84

ДНЗ№38,51,148
ДЮСШ№3
	ЗОШ№ 

62,ГІ, інт.4

ДНЗ№134,135
Микит. БДТ

	Виконання держстандарту
	
	
	
	

	Укр. мова та література
	Стан виклад.
	
	Стан виклад.
	

	Іноземні мови
	
	Стан виклад.
	
	Стан виклад.

	Зарубіжна література
	Стан виклад.
	
	
	

	Історія України
	
	Стан виклад.
	
	

	Всесвітня історія
	
	Стан виклад.
	
	

	Математика
	
	
	
	Стан виклад.

	Фізика
	
	Мон-нг 7 кл
	Мон-нг 8кл
	Мон-нг 9 кл

	Біологія
	
	
	
	Стан виклад.

	Географія
	Мон-нг 7 кл
	Мон-нг 7 кл
	Мон-нг 7 кл
	

	Хімія
	
	
	Стан виклад.
	

	Основи правознавства
	
	
	
	Стан виклад.

	Основи економіки
	
	Стан виклад.
	
	

	Основи здоров’я
	
	Стан викл.5-9
	
	

	Фіз культура /ДПЮ
	Стан виклад.
	
	
	Стан виклад.

	Музика
	Ст.викл.1-4
	
	Ст.викл.5-7 кл.
	

	ОТМ
	Стан виклад.
	
	
	

	Етика
	Стан виклад.
	
	
	

	Трудове навчання
	
	
	
	Стан виклад.

	Курси, факультативи:
	
	
	
	

	Громадянська освіта
	
	
	Стан виклад.
	

	Креслення 
	
	
	Стан виклад.
	

	Ділова активність
	
	Стан виклад.
	
	Стан виклад.

	Народознавство 
	Стан виклад.
	
	Стан виклад.
	

	Російська мова
	
	Мон-нг 6 кл
	Мон-нг 7 кл
	Мон-нг 8кл

	Художня культура
	
	Стан виклад.
	
	

	Християнська етика
	М-г впровад
	М-г впровад
	М-г впровад
	

	Тематичні перевірки
	
	
	
	

	Робота кабінетів
	історії
	фізики
	інформатики
	Труд. Навч.

	Позакласна робота
	
	
	Стан. орг.
	

	Орг.профільного НП
	Гуманітарн.
	суспільний
	природничий
	технологічний

	Превентивне вихован.
	Стаг орг.
	
	
	

	Національне вихов.
	
	Стан орг. 
	
	

	Патріотичне вихов
	
	
	Стан орг. 
	

	Формування здорового спос.життя
	
	
	
	Стан орг  


Додаток 2

П Р О Г Р А М А

проведення комплексної перевірки роботи ЗОШ
	№
	Заходи
	Форми перевірки 

	1
	Знання і виконання Закону України

“Про освіту”, “Про мови”.
	Бесіда з адміністрацією, аналіз документів

	2 
	 Реалізація аналітично-прогностичної функції управління (формування інформаційних блоків, види аналізу, прогностичні матеріали)
	Аналіз документації.

Співбесіда

	3
	Реалізація функції планування, ефективність стратегічного, поточного, оперативного планування
	Аналіз документації.

Співбесіда

	4
	Організація як функція управління:

· організація роботи адміністрації школи;

· організація роботи щодо охоплення навчанням дітей мікрорайону школи;

· організація навчального процесу;

· організація індивідуального навчання, екстернату;

· організація виховного процесу, позаурочної роботи, шкільного самоуправління;

· організація роботи з дітьми соціально-незахищеної категорії.

· організація громадського управління;

· організація роботи персоналу, атестації педагогічних працівників;

· організація методичної роботи;

· організація фізкультурно-оздоровчої роботи;

· організація харчування учнів;

· робота щодо формування здорового способу життя;

· організація роботи з техніки безпеки;

· організація психолого-педагогічного супроводу в навчальному процесі;

· організація роботи шкільної бібліотеки.
	Аналіз документації.

Співбесіда

	5
	Реалізація функції контролю (система контролю її ефективність), реалізація Програми функціонуван-ня української мови, регыональних програм 
	Аналіз документації.

Співбесіда

	6
	Ведення шкільного діловодства (номенклатура, стан архівних документів, особові справи учнів, алфавітна книга, книга протоколів педрад, наказів тощо).
	Перевірка і аналіз

документації.

	7
	Результативність роботи школи як цілісної системи: 

· рівень навчальних досягнень учнів їх відпо-відність Державним освітнім стандартам;

· рівень вихованості учнів;

· рівень соціалізації, правослухняності учнів;

· стан психологічного мікроклімату у школі;

· рівень організаційної культури школи;

· рівень педагогічної майстерності учителів;

· імідж школи на мікрорайоні, місті.
	Кваліметричний аналіз роботи школи за напрямками роботи

Контрольні зрізи

	8
	Надання практичної допомоги, методичних рекомендацій;

Проведення експрес-семінарів на замовлення адміністрації закладу
	


	Додаток 3
Оцінка освітньої діяльності ЗОШ І-ІІІ ст. № ____

	Параметр
	Вага, М
	фактор, Ф
	вага, м
	Оцінка 
	П а р а м е т р

	Рівень організації освітньої діяльності  навчального закладу
	0,4
	Створення ситеми управління навчальним закладом
	0,2
	1
	Програма розвитку навчального закладу

	
	
	
	
	1
	Система планування роботи НЗ

	
	
	
	
	1
	Структура управління НЗ (система органів)

	
	
	
	
	1
	Інформаційне забезпечення управління НЗ

	
	
	
	
	1
	Система внутришкільного контролю

	
	
	
	
	1
	Рівень управлінської компетентності адміністрації НЗ

	
	1
	
	
	1
	 

	
	 
	Організація освітнього процесу
	0,3
	1
	Забезпечення НЗ охоплння навчанням дітей до 18 років

	
	
	
	
	1
	Забезпечення варіативності навчання (комплектування класів)

	
	
	
	
	1
	Забезпечення виконання Закону України "Про мови"

	
	
	
	
	1
	Навчальний план, навчальні програми

	
	
	
	
	1
	Створення розвивального освітнього середовища (мотивація, стимулювання НД учнів)

	
	
	
	
	1
	Організація позаурочної діяльності учнів

	
	
	
	
	1
	Оцінювання навчальних досягнень учнів

	
	
	
	
	 
	Психолого-педагогічний супровід учасників НП

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Організація роботи з педагогічними кадрами
	0,2
	1
	Комплектування НЗ педагогічними кадрами

	
	
	
	
	1
	Стимулювання росту професійної компетентності педкадрів

	
	
	
	
	1
	Курсова перепідготовка педкадрів

	
	
	
	
	1
	Методична робота з педкадрами

	
	
	
	
	1
	Атестація педкадрів

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Матеріально-технічне забезпечення освітнього процесу
	0,15
	1
	Навчально-матеріальна база учбових кабінетів

	
	
	
	
	1
	Забезпечення підручниками

	
	
	
	
	1
	Забезпечення сучасним ТЗН

	
	
	
	
	1
	Навчально-матеріальна база спортивної зали

	
	
	
	
	1
	Навчально-матеріальна база майстерень

	
	
	
	
	1
	Навчально-матеріальна база бібліотеки

	
	
	
	
	1
	Збереження майна НЗ

	
	
	
	
	1
	Охорона і використання зімельної ділянки НЗ

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Організація у системі "Шко- ла - сім"я - соціальне середовище
	0,05
	1
	Робота батьківської ради

	
	
	
	
	1
	Зв"язок навчального закладу з сім"ями 

	
	
	
	
	1
	Зв"язок навчального закладу з іншими закладами і організаціями 

	
	
	
	
	1
	Запобігання негативного впливу середовища

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Організація оздоровчої функції освіти, соціального захисту учасників НП
	0,1
	1
	Соціальний захист дітей пільгової категорії

	
	
	
	
	1
	Медичне обслуговування в НЗ

	
	
	
	
	1
	Організація харчування учнів

	
	
	
	
	1
	Організація літнього оздоровлення учнів, учителів

	
	
	
	
	1
	Руховий режим учнів

	
	
	
	
	1
	Психологічний клімат у колективі учнів, педагогів

	
	
	
	
	1
	Санітарно-гігієнічниі умови роботи

	
	
	
	
	1
	Охорона безпеки діяльності

	
	
	
	
	1
	 

	Рівень результативності освітньої діяльності закладу
	0,6
	Стан загально-освітньої підготовки випускників 
	0,4
	 
	Рівень навчальних досягнень  учнів 4 кл. 

	
	
	
	
	1
	з української мови

	
	
	
	
	1
	з математики

	
	
	
	
	 
	Рівень навчальних досягнень  учнів 9 кл. 

	
	
	
	
	1
	з української мови

	
	
	
	
	1
	з математики

	
	1
	
	
	1
	з біології

	
	 
	
	
	 
	Рівень навчальних досягнень учнів 11 кл. 

	
	
	
	
	1
	з української мови

	
	
	
	
	1
	з математики

	
	
	
	
	1
	з фізики, хімії

	
	
	
	
	1
	з історії, правознавства

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Стан соціаль-ної адаптації учнів
	0,45
	1
	Рівень вихованості учнів навчального закладу

	
	
	
	
	1
	Рівень правослухняності учнів

	
	
	
	
	1
	Характер міжособистісних відношень в учнівському колективі

	
	
	
	
	1
	Продовження освіти, працевлаштування випускників

	
	
	
	
	1
	 

	
	
	Ступінь впливу навчального закладу
	0,15
	1
	Рівень організаційної культури навчального закладу

	
	
	
	
	1
	Рівень виховної роботи з учнями

	
	
	
	
	1
	Внутрішній імідж навчального закладу

	
	
	
	
	1
	Зовнішній імідж навчального закладу

	
	
	
	
	1
	 

	Загальна оцінка
	1
	 
	 
	1
	 























